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NOTA
| Verbali relativi alle riunioni del Gruppo di valutazione sono allegati alla documentazione in oggetto.
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VALUTAZIONE RISCHIO STRESSA DA LAVORO-CORRELATO

PREMESSA
Il D.Lgs. 81/2008 ha stabilito che la Valutazione dei Rischi nei luoghi di lavoro ed il relativo Documento
predisposto, dovranno essere revisionate secondo i nuovi obblighi previsti dagli artt. 28 e 29 del nuovo
Decreto, previa consultazione del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS).
Di conseguenza oltre alle verifiche riguardanti i rischi cosiddetti tradizionali tra cui:
e la sistemazione dei luoghi di lavoro,
e |e attrezzature di lavoro,
e e sostanze o i preparati chimici impiegati,
si dovra tener conto anche:
e deirischi collegati allo stress "lavoro-correlato" secondo I’accordo europeo dell’8 ottobre 2004,
e dei rischi riguardanti le lavoratrici gestanti in base a quanto previsto dal Decreto Legislativo n. 151
del 26 marzo 2001,
e dei rischi connessi alle differenze di genere, all’eta, alla provenienza da altri Paesi cosi come
previsto dall’art. 28, comma 1 D. Lgs. 81/2008.

RISCHIO STRESS DA LAVORO CORRELATO
L’accordo europeo 8 ottobre 2004 sullo stress sul lavoro sancisce alcuni principi, che possono essere cosi
riassunti:

e Lo stress da lavoro e considerato, a livello internazionale, europeo e nazionale, un problema sia dai
datori di lavoro che dai lavoratori.

e Lo stress e uno stato, che si accompagna a malessere e disfunzioni fisiche, psicologiche o sociali ed
che consegue dal fatto che le persone non si sentono in grado di superare i gap rispetto alle
richieste o alle attese nei loro confronti.

e L’individuazione di un problema di stress da lavoro pud avvenire attraverso un’analisi di fattori
quali I'organizzazione e i processi di lavoro, le condizioni e 'ambiente di lavoro, la comunicazione e
i fattori soggettivi:

e Tutti i datori di lavoro sono obbligati per legge a tutelare la sicurezza e la salute dei lavoratori.
Questo dovere riguarda anche i problemi di stress da lavoro in quanto costituiscano un rischio per
la salute e la sicurezza.

Con il D. Lgs. 81/08, I'ltalia ha recepito tale accordo, che impone al Datore di Lavoro di valutare il rischio da
stress correlato al lavoro e integrare tale valutazione nel sistema di gestione della sicurezza in azienda.
D’altra parte non si puo dimenticare che lo stress individuale presenta fattori di variabilita dovuti alla
specifica condizione sociale e familiare, oltre che lavorativa, alla capacita soggettiva di reazione, alle
relazioni interpersonali costruite. Di fatto, un lavoratore non pud scegliere i colleghi, né separare
completamente la vita privata da quella professionale né, tantomeno, tentare di cambiare i propri
atteggiamenti connaturati. A questo scopo, la valutazione del rischio da stress correlato al lavoro qui
eseguita, non si riferisce a ciascun singolo soggetto operativo nell'impresa, ma ad un individuo collettivo,
rappresentato dal gruppo omogeneo (rispetto alle mansioni) di lavoratori. La valutazione delle condizioni
individuali & lasciata al Medico Competente, il quale puo, ovviamente, fare richiesta di consulti con medici
specialisti.

DEFINIZIONE DI STRESS

Lo stress viene definito, dall’Accordo sopra citato, come uno stato che si accompagna a malessere e
disfunzioni fisiche, psicologiche o sociali e che consegue dal fatto che le persone non si sentono in grado di
superare i gap rispetto alle richieste o alle attese nei loro confronti. L'individuo & capace di reagire alle
pressioni a cui & sottoposto nel breve termine, ma di fronte ad una esposizione prolungata a forti pressioni
egli avverte grosse difficolta di reazione. Inoltre, persone diverse possono reagire in modo diverso a
situazioni simili e una stessa persona puo, in momenti diversi della propria vita, reagire in maniera diversa a
contesti simili. Lo stress non & una malattia, ma una esposizione prolungata a tale situazione puo ridurre
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VALUTAZIONE RISCHIO STRESSA DA LAVORO-CORRELATO

|’efficienza sul lavoro e causare problemi di salute.

E da tenere a mente che non tutte le manifestazioni di stress sul lavoro vanno considerate causate dal
lavoro stesso; e pur vero che anche lo stress indotto da fattori esterni all’ambiente di lavoro puo condurre a
cambiamenti nel comportamento e ridurre I'efficienza sul lavoro. In tal caso entriamo, pero, in una sfera
che sfugge al controllo e al potere del datore di lavoro; quest’ultimo puo intervenire sull’organizzazione del
lavoro, sull’ambiente lavorativo, ma non sulla sfera privata e, in quanto tale, intoccabile, del lavoratore.

LE FONTI DI STRESS
Le ricerche relative alle fonti di stress presenti nei luoghi di lavoro fanno sovente riferimento a due tipi di
rischi, quelli ambientali e quelli psicosociali.

Rischi ambientali Rumorosita

Vibrazioni

Variazioni di temperatura, ventilazione, umidita
Carenze nell’igiene ambientale del luogo di lavoro

Rischi psicosociali a) Contesto di lavoro:

- Funzione e cultura organizzativa

- Ruolo nell’organizzazione

- Sviluppo di carriera

- Modalita di presa di decisione, stili di gestione e di controllo
- Relazioni interpersonali

- Mobilita e trasferimenti

- Scarso equilibrio tra lavoro e vita privata.
b) Contenuto del lavoro:

- Tipo di compito

- Carico, ritmi e orari di lavoro

LA VALUTAZIONE DEL RISCHIO COLLEGATO ALLO STRESS LAVORATIVO
La valutazione del rischio concernente lo stress richiede I'adozione degli stessi principi e processi basilari di
valutazione per gli altri pericoli presenti sul luogo di lavoro:

identificare le fonti di stress,

decidere quali azioni & necessario intraprendere,

- comunicare i risultati della valutazione e revisionarli a intervalli appropriati.

Il metodo e i materiali proposti tengono conto di alcuni principi ed indirizzi desunti dalla letteratura
sull’argomento (ormai molto abbondante, seppure non specifica per la scuola) e di alcune esperienze
condotte dalla Rete di scuole per la sicurezza della provincia di Treviso tra il 2008 e il 2010 e dalla Rete di
scuole della provincia di Vicenza per la sicurezza tra il 2009 e il 2010.

Il metodo tiene conto delle indicazioni presenti in letteratura sul coinvolgimento dei lavoratori nel processo
di valutazione e di gestione dei rischi SL-C.

Il metodo proposto prevede la somministrazione di un questionario direttamente al personale scolastico
(strumento d’indagine soggettiva sulla percezione della problematica SL-C) solo quando la valutazione
precedente identifica la presenza di un livello di rischio alto, come ulteriore livello d’approfondimento
dell'indagine (metodica peraltro suggerita dalla letteratura pilu autorevole sul tema).

Nei limiti del possibile si & tenuto conto delle differenze che caratterizzano i diversi ordini e gradi di scuola,
pur nella considerazione che le problematiche stress lavoro-correlate hanno una matrice comune e
trasversale alle singole realta.

Per tale motivo per poter redigere tale documento ci si € avvalsi di un gruppo di valutazione (GV) composto
dalle seguenti figure:

e il dirigente scolastico;

e il responsabile SPP;

e il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza;

e il medico competente;
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o |a DSGA (come portavoce del personale amministrativo);
e jvarifiduciari di ogni plesso;

e unrappresentante (o piu di uno) relativo agli ausiliari.

Schema generale per la valutazione e la gestione dei rischi da stress lavoro-correlato a scuola

>110-125

LIV. ALTO DI

RISCHIO

INIZWD

RJ’\C COLTA
DATI PER LA
GRIGLA

COMPILAZIOMNE DELLA
GRIGLIA E DELLA
CHECK LIST

RIPETERE L INDAGINE
COMPLETA E L'INTERVENTO
FORMATIVO OGNI AS. E
GESTIRE | CASI SINGOLI NOTI

PUNTEGGIO
TOTALE GRIGLIA
+ CHECK LIST

~_

2110-125

LIV. MEDIO DI
RISCHIO

255-65

LIV. BASSO DI

RISCHIO

SOMMINISTRARE IL
QUESTIONARIO SOGGETTIVO
ATUTTO IL PERSONALE E
REALIZZARE INTERVENTI
MIGLIORATIVI MIRATI

RIPETERE L' INDAGINE
COMPLETA OGNI A.5.,
RIPETERE L'INTERVENTO

FORMATIVO OGNI 2-3 AA.SS.

E REALIZZARE INTERVENTI
MIGLIORATIVI NELLE AREE
PIU" NEGATIVE

RIFETERE L'INDAGINE
COMPLETA E L'INTERVENTO
FORMATIVO OGNI 2-3 AA.55.
ED EFFETTUARE EVENTUALLI

INTERVENTI MIGLIORATIVI
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GRIGLIA DI RACCOLTA DEI DATI OGGETTIVI

La raccolta di alcuni dati oggettivi costituisce la prima, indispensabile fase da mettere in atto per la
valutazione dei rischi SL-C.

(vedere schede allegate)

CHECK LIST

La check list che viene proposta e suddivisa in 3 aree:

A) area Ambiente di lavoro, in cui si indagano alcuni parametri della struttura scolastica che la letteratura individua
come possibili sorgenti di stress per i lavoratori, in particolare per gli insegnanti; sono presi in esame i parametri
microclimatici e alcuni fattori di tipo fisico (illuminazione, rumore, ecc.)

B) area Contesto del lavoro, in cui si considerano diversi indicatori riferiti all’'organizzazione generale del lavoro
all'interno della scuola; gli indicatori riguardano in particolare lo stile della leadership del DS, la trasparenza del
modello organizzativo e le modalita dei processi decisionali

C) area Contenuto del lavoro, a sua volta suddivisa in quattro sotto aree specifiche per ogni componente del personale
scolastico

Cl —insegnanti

C2 —amministrativi

C3 — collaboratori

VALUTAZIONE COMPLESSIVA E INDIVIDUAZIONE DEL LIVELLO DI RISCHIO

Come evidenziato nello schema generale di pag. 5, I'impiego della griglia e della check list si conclude con
I'individuazione dei due punteggi totali, che vanno sommati, ottenendo cosi il “PUNTEGGIO FINALE”. Come indicato

nella tabella che segue, dal “punteggio finale” si ricava il livello di rischio della situazione analizzata. La tabella
comprende anche una breve descrizione delle azioni che devono essere messe in atto conseguentemente al livello di

rischio ottenuto.

Sottoarea C4 | Punteggio Livello di Azioni da mettere in atto
finale rischio
L’analisi degli indicatori non evidenzia particolari condizioni
Esclusa <55 organizzative che possano determinare la presenza di stress
correlato al lavoro.
Basso Ripetere l'intera indagine (griglia + check list) e l'intervento

formativo ogni 2-3 aa.ss. e, a discrezione del DS (sentito il GV),
effettuare eventuali interventi migliorativi nelle aree che
dovessero essere comunque risultate negative.

L’analisi degli indicatori evidenzia condizioni organizzative che
Esclusa <110 possono determinare la presenza di stress correlato al lavoro.
Ripetere I'intera indagine (griglia + check list) ogni a.s., ripetere
I'intervento formativo ogni 2-3 aa.ss. e realizzare interventi
Inclusa <125 migliorativi nelle aree che hanno ottenuto un “punteggio
parziale” > 50% del massimo.

L’analisi degli indicatori evidenzia condizioni organizzative che
possono determinare la presenza di stress correlato al lavoro.
Esclusa >110 Ripetere lintera indagine (griglia + check list) ogni a.s.,
somministrare il questionario soggettivo a tutto il personale,
Alto realizzare interventi migliorativi rispetto a tutti gli indicatori delle
sezioni 2,3 e 4 del questionario per cui e stato ottenuto un valore
medio > 2.0, ripetere l'intervento formativo ogni a.s. e definire
azioni specifiche nei confronti di casi singoli noti (colloqui con il
DS, sportelli d’ascolto, supporto di colleghi, ecc.).

Inclusa <65

Medio

Inclusa > 125
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Punteggio FINALE:

Infanzia Colle

Infanzia Borgo da Primaria Borgo da | Primaria Bendetto | Secondaria Colle Secondaria
Monte Gioioso Monte Croce Gioioso Benedetto Croce
PUNTI PUNTI PUNTI PUNTI PUNTI PUNTI
Griglia 28 28 28 28 28 28
A 4 10 0 2
B 5 7 0 1
C1 6 0 0 2
c2 15 15 15 15 15 15
c 2 2 2 2 2 2
Totale 50 60 62 50 45 50

NOTE CONCLUSIVE EMERSE

Dall’analisi & emerso quindi un rischio basso. Si provvedera quindi a ripetere I’analisi tra due anni ma si provvedera ad
effettuare una continua informazione sulle tematiche legale al rischio da stress lavoro-correlato.
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ALLEGATO 1

Schede di valutazione compilate






GRIGLIA DI RACCOLTA DEI DATI OGGETTIVI (per la valutazione dello stress lavoro-correlato)

RIFERIMENTO: A-SMAZ‘M sepepLEsso: (& HON fé‘,{%‘]ﬂ&j@

N. DI INVII ALLA
COMMISSIONE MEDICA Di - Insegnanti
VERIFICA PER PROBLEMI
1 | CONNESSI A
COMPORTAMENTI O AD
ASSENZE RIPETUTE PER Pe;f‘T’Ra'e
MALATTIA
Insegnanti
5 N. DI RICHIESTE DI
TRASFERIMENTO
Personale
ATA
Insegnanti
3 N. DI RICHIESTE DI
SPOSTAMENTI INTERNI
Personale
ATA
N. DI ESPOSTI O | i
SEGNALAZIONI DA PARTE nsegnanti
4 DEL PERSONALE, DI CLASSI
O DI GENITORI PERVENUT!]
AL DS, ALDSGA,ALRLS O Personale
AL MC ATA
Insegnanti
5 N. DI PROCEDIMENTI PER
SANZIONI DISCIPLINARI
Personale
ATA
Insegnanti
6 | INDICI INFORTUNISTICI (3)
Personale
ATA

1) Percentuale calcolata sul totale degli insegnanti della sede/plesso

2) Percentuale calcolata sul totale del personale ATA della sede/plesso

3) Nel caso in cui la risposta “Inalterato” corrisponda a 0, si segna la X nella casella “Diminuito”; ad esempio: la
scuola ha 0 infortuni negli ultimi 3 aa.ss., si dovrebbe segnare “Inalterato” perché non ci sono variazioni, ma in
questo caso “Inalterato” indica una condizione non cambiata perché non migliorabile, per cui la X va posta su
“Diminuito” e non su “Inalterato”




| Situazione
~ | oftimale

Situazione
d’allerta

INDIGE GENERALE MEDIO _ Diminuito |  Inalterato
7 | DELLE ASSENZE DAL Unica S oot
LAVORO 2 punti
Inalterati
Insegnanti

N. DI GIORNI DI ASSENZA
PER MALATTIA

Personale

ATA
Insegnanti
N. VISITE DAL MC (SE
9 | NOMINATO) SU RICHIESTA
DEL LAVORATORE (4) Personale
ATA

PUNTEGGIO TOTALE GRIGLIA

r-'\- | L|I

VRS

(su 80)

4) Nel caso in cui la risposta “Inalterato” corrisponda a 0, si segna la X nella casella “Diminuito”; ad esempio: nella
scuola non ci sono state visite dal MC su richiesta dei lavoratori negli ultimi 3 aa.ss., si dovrebbe segnare
“Inalterato” perché non ci sono variazioni, ma in questo caso “Inalterato” indica una condizione non cambiata
perché non migliorabile, per cui la X va posta su “Diminuito” e non su “Inalterato”. Porre la X sulla casella

“Diminuito” se fa scuola non ha il MC

NOTE DEL GV:

DATA DI compiLAzIONE: | 3194 20 f

IL GRUPPO DI VALUTAZIONE (firme)




CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato)

1di5

RIFERIMENTO: A.S. SEDE/PLESSO: _ult BarEms (zocs AsSSo A = B

A — AREA AMBIENTE DI LAVORO

a S
isc
Il microclima (temperatura e
1 | umidita dell'aria) delle aule e
degli altri ambienti & adeguato?
L'illuminazione (naturale e
2 | artificiale) & adeguata alle
attivita da svolgere?
C’é riverbero (rimbombo) nelle
3 aule, negli altri ambienti in cui si
fa lezione (palestra, laboratorio)
o in mensa?
un
La presenza di rumore esterno
4 costringe l'insegnante ad alzare
il tono della voce per farsi
sentire?
5 Le aule e gli altri ambienti sono
puliti e in ordine? 4
i
Gli spazi esterni (cortile, parco
6 | giochi, ecc.) sono sufficienti e
adeguati allo scopo? .
__1punt
~ Si,ma
I ame ipende
La sede scolastica & faciimente TR
7 | raggiungibile (in auto o con altri R
mezzi) e accessibile? !1; - .tfm-k_{_
i, =~ ATH
1 “_Mpuﬂ_-t-o ! "

AMBIENTE DI LAVORO - PUNTEGGIO PARZIALE - A

(su 27)




CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato) 2di5

RIFERIMENTO: A.S. >4  SEDE/PLESSO: (4 Ben=nsto (Bols. ,pﬂa)ro AR

B ~ AREA CONTESTO DEL LAVORO

Il regolamento d'istituto &
1 | conosciuto e rispettato da tutto
il personale scolastico?

| criteri per 'assegnazione degli
2 | insegnanti alle classi sono
condivisi?

Le richieste relative all’'orario di
3 | servizio sono prese in
considerazione?

4 Le circolari emesse dal DS
sono adeguate?

I ruoli e i compiti delle persone
5 | con funzioni specifiche sono
definiti e noti a tutto il
personale?

Le istruzioni e le indicazioni per
6 lo svolgimento del proprio
lavoro sono chiare, coerenti e
precise?

7 Gli obiettivi e le priorita del
lavoro vengono condivisi?

Il DS ascolta il personale
8 | tenendo presente quello che
dice?




CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato) 3a

RIFERIMENTO: A.S.@[L SEDE/PLESSO: _Uf Sa=venC) (Pare Assto Ao R

C1 — AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE INSEGNANTE

C’¢ coerenza all'interno dei

1 cc.d.c./team sui criteri di
valutaziorié dell'apprendimento
degli allievi?

| principi e i messaggi educativi
2 | sono condivisi all'interno dei
cc.d.c./team?

3 Il DS approva e sostiene il ruolo i
educativo degli insegnanti?

All'interno dei cc.d.c./team c'é
4 sostegno reciproco rispetto a
situazioni didatticamente o
educativamente difficili?

Vengono organizzati incontri tra
5 | insegnanti a carattere
interdisciplinare?

Per la formazione delle classi
6 | iniziali, vengono applicati dei
criteri condivisi?

r'éﬁ'ﬁs“éﬁté‘?ﬁ@]"

by
Sono previste attivita curricolari | QFEZ ol
7 | € di recupero tese a migliorare .u S S@ 5
la conoscenza della lingua _ -

italiana per gli allievi stranieri? =

i

IIQ'_'I'

I / forni S| vengono
cc..d.g. team forniscono a _ date adggua,e
famiglie e allievi tutte le ONO NUME | informazioni, ma
informazioni che possono ~ dettagliate e | prevalentemente

 distribuite nel | allinizio |

rendere pil trasparente il el ar._mo

processo insegnamento-
apprendimento?

O.fﬁuhif | 1punto







\ an il " | " |

CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato)

RIFERIMENTO: A.S.207 O ~ sepepLesso: CO L f = GloioSo KECowMR R

A - AREA AMBIENTE DI LAVORO

Il microclima (temperatura e :
1 | umidita dell'aria) delle aule e o
degli altri ambienti & adeguato?

L'illuminazione (naturale e
2 | artificiale) & adeguata alle P
attivitd da svolgere?

C’é& riverbero (rimbombo) nelle

aule, negli altri ambienti in cui si

3 . . O
fa lezione (palestra, laboratorio)

0 in mensa?

La presenza di rumore esterno
4 costringe l'insegnante ad alzare

il tono della voce per farsi O
sentire?
5 | Le aule e gli altri ambienti sono : O

puliti e in ordine?

Gli spazi esterni (cortile, parco
6 | giochi, ecc.) sono sufficienti e 0
adeguati allo scopo?

La sede scolastica & facilmente :
7 | raggiungibile (in auto o con altri D
mezzi) e accessibile?

AMBIENTE DI LAVORO - PUNTEGGIO PARZIALE - A

(su 27)




CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato) 2di5

RIFERIMENTO: AS. 207024 sepEPLESSO: COLLE G/ojosn SKCow DARLa

B — AREA CONTESTO DEL LAVORO

Il regolamento d'istituto é
1 | conosciuto e rispettato da tutto
il personale scolastico?

| criteri per I'assegnazione degli
2 | insegnanti alle classi sono
condivisi?

Le richieste relative all'orario di
3 | servizio sono prese in
considerazione?

4 Le circolari emesse dal DS
sono adeguate?

I ruoli e i compiti delle persone
5 | con funzioni specifiche sono

definiti e noti a tutto il
personale?

Le istruzioni e le indicazioni per
6 lo svolgimento del proprio

lavoro sono chiare, coerenti e
precise?

Gili obiettivi e le priorita del
lavoro vengono condivisi?

Il DS ascolta il personale
8 | tenendo presente quello che
dice?




CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato) m

RIFERIMENTO: A.S. 2000 -2 A  SEDE/PLESSO: COL) F (o 10 So SE CowdArIA

C3 — AREA CONTENUTO DEL LAVORO — PERSONALE AUSILIARIO

1 Le mansioni da svolgere sono

ben definite e circoscritte? Sy O
o | Havoro pud procedere senza -
interruzioni? O

Lo svolgimento del proprio
3 | lavoro quotidiano permette di o
eseguire un compito alla volta?

4 La quantita quotidiana di lavoro

da svolgere & prevedibile? ' O
5 C’e coerenza tra le richieste del 0
DS e quelle del DSGA? 210

Le macchine e le attrezzature a

6 | disposizione sono di facile . sli(e O
impiego? :
al
Il carico di lavoro & ripartito _ ¥ 2
7 | equamente tra tutto il

personale?

CONTESTO DEL LAVORO - PERSONALE AUSILIARIO — PUNTEGGIO PARZIALE - C3

(su 24)

PUNTEGGIO TOTALE CHECK LIST - A+B+C1+C2+C3 (+C4)

(su 150 o 180)
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AMBIENTE DI LAVORO - PUNTEGGIO PARZIALE - A

CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato) i5
RIFERIMENTO: A.S.Mkﬁz( SEDE/PLESSO: BSlER 110 CRoCe
A — AREA AMBIENTE DI LAVORO
It"ﬁ"l“'. e
7]
Il microclima (temperatura e o o
umidita dell'aria) delle aule e
degli altri ambienti & adeguato?
0
L'illuminazione (naturale e -
artificiale) & adeguata alle
attivita da svolgere?
o
C’& riverbero (rimbombo) nelle
aule, negli altri ambienti in cui si ieni
fa lezione (palestra, laboratorio)
o in mensa?
] o
La presenza di rumore esterno
costringe l'insegnante ad alzare
il tono della voce per farsi
sentire?
O
Le aule e gli altri ambienti sono
puliti e in ordine? ol
i G-
, abb:
Gli spazi esterni (cortile, parco
giochi, ecc.) sono sufficienti e
adeguati allo scopo?
_1punto
La sede scolastica & facilmente ! E&ﬁéﬁ% -
raggiungibile (in auto o con altri I rﬁr - 4
mezzi) e accessibile? ?: TE A o
 tpunto O

(su 27)




i
Ll

CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato)

RIFERIMENTO: AS. o0/ 702/ SEDEPLESso: pelehe o CRocs

o

B — AREA CONTESTO DEL LAVORO

Il regolamento d'istituto &
1 | conosciuto e rispettato da tutto
il personale scolastico?

| criteri per 'assegnazione degli
2 | insegnanti alle classi sono
condivisi?

. . n 5 B . M
Le richieste relative all’'orario di
3 | servizio sono prese in |
considerazione?

4 Le circolari emesse dal DS
sono adeguate?

Si,e
I ruoli e i compiti delle persone gm
5 | con funzioni specifiche sono
definiti e noti a tutto il
personale?

Le istruzioni e le indicazioni per
6 lo svolgimento del proprio

lavoro sono chiare, coerenti e
precise?

v Gli obiettivi e le priorita del
lavoro vengono condivisi?

Il DS ascolta il personale
8 | tenendo presente quello che
dice?




CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato)

RIFERIMENTO: ASMZ?,G&/ SEDE/PLESSO: @B‘Wbﬁ'ﬁ@ Cﬁax:e‘

5di5

C3 — AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE AUSILIARIO

Le mansioni da svolgere sono
ben definite e circoscritte?

discfe'ta

Situazione

ituaz

2 Il lavoro pud procedere senza
interruzioni?

Generalmente
s, ma a volte

capltano delle

cose che non si
~ saachi

spettano

1 punto '

Lo svolgimento del proprio
3 | lavoro quotidiano permette di
eseguire un compito alla volta?

Generalmente
si, ma qualche

volta capita che

sivenga

i interrotti per fare |

altro

Si, sempre {'.

-

_p'un i

4 La quantita quotidiana di lavoro
da svolgere & prevedibile?

\:%g.om
de

5 C’e coerenza tra le richieste del
DS e quelle del DSGA?

Generalmente_

si, con

3 I .qualche

ecceznone

— Sl_{ con

,, --»3qualche

eccezione
-~ ALl

i ——

| 1punto

| Generalmente-

si, con
qualche
‘eccezione

1 -punto

Le macchine e le attrezzature a
6 | disposizione sono di facile
impiego?

Generalmente
si, ma ci sono
anche quelle
molto vecchie e
faticose da
gestire
1 punto

Il carico di lavoro & ripartito
7 | equamente tra tutto il
personale?

'SI ce ',olta
attenzuone su - .
questo aspetto

it o R

Ropuntl. 3

L 1.

Generalmente
-~ si, con
qualche
eccezione

2 punti

LL 4 punti

CONTESTO DEL LAVORO — PERSONALE AUSILIARIO — PUNTEGGIO PARZIALE - C3

(su 24)

PUNTEGGIO TOTALE CHECK LIST - A+B+C1+C2+C3 (+C4)

(su 150 o0 180)







CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato)

RIFERIMENTO: A.S.M}&L SEDE/PLESSO: _ (oS ol ~ STcen aMUA

A — AREA AMBIENTE DI LAVORO

li microclima (temperatura e
1 | umidita dell'aria) delle aule e
degli altri ambienti & adeguato?

Lilluminazione (naturale e
2 | artificiale) é adeguata alle
attivita da svolgere?

C’é riverbero (rimbombo) nelle
3 aule, negli altri ambienti in cui si
fa lezione (palestra, laboratorio)
o in mensa? @

La presenza di rumore esterno
costringe 'insegnante ad alzare

4 il tono della voce per farsi
sentire? O
5 Le aule e gli altri ambienti sono

puliti e in ordine? zioni

Gli spazi esterni (cortile, parco
6 | giochi, ecc.) sono sufficienti e
adeguati allo scopo?

La sede scolastica & facilmente -
7 raggu_mglblle (in _ayto 0 con altri T
mezzi) e accessibile?

b J I
o o O

AMBIENTE DI LAVORO - PUNTEGGIO PARZIALE - A
(su 27)




CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato) 2di5

RIFERIMENTO: A.S. o2 —22 | SEDE/PLESSO: _Cou & &lo\of0 — SCCenoAdUA

B — AREA CONTESTO DEL LAVORO

N. INDICATORE

Il regolamento d'istituto &
1 | conosciuto e rispettato da tutto
il personale scolastico?

| criteri per 'assegnazione degli
2 | insegnanti alle classi sono
condivisi?

Le richieste relative all'orario di
3 | servizio sono prese in

considerazione? O
. . ; i m:
4 Le circolari emesse dal DS - _ |l [Inj'm-g

sono adeguate?

I ruoli e i compiti delle persone
5 | con funzioni specifiche sono
definiti e noti a tutto il
personale?

Le istruzioni e le indicazioni per |
6 lo svolgimento del proprio

lavoro sono chiare, coerenti e
precise?

7 Gli obiettivi e le priorita del
lavoro vengono condivisi?

~ Si fatutioil | &

Il DS ascolta il personale
8 | tenendo presente quello che
dice?




CHECK LIST (per la valutazione dello stress lavoro-correlato) 3di5

RIFERIMENTO: A.S. 20?0232\~ SEDE/PLESSO: _ (ru: s Gokafo — £Stondaud

C1 - AREA CONTENUTO DEL LAVORO - PERSONALE INSEGNANTE

| T r
| N. | INDICA

C’é coerenza all'interno dei
1 cc.d.c./team sui criteri di
valutazione dell'apprendimento
degli allievi?

| principi e i messaggi educativi
2 | sono condivisi all'interno dei
ce.d.c./team?

3 Il DS approva e sostiene il ruolo
educativo degli insegnanti?

Al'interno dei cc.d.c./team c'é
4 sostegno reciproco rispetto a
situazioni didatticamente o
educativamente difficili?

Vengono organizzati incontri tra
5 | insegnanti a carattere
interdisciplinare?

Per la formazione delle classi
6 | iniziali, vengono applicati dei
criteri condivisi?

Sc:jr.\o previste ;attlwta cgr?colarl | '.g'é .'Lm_s.?g_,,ia;o.tii |
-+ | edirecupero tese a migliorare  piu sensibili |
la conoscenza della lingua RN NEE

4

£y N i

italiana per gli allievi stranieri?

f <'. . i, b Y " Si, vengono
| cc.d.c./team forniscono a Sile | Si,vengont

. ALy ormazioni | date adeguate
famiglie e allievi tutte le sono se, | informazioni, ma

8 informazioni che possono ' prevf-;lllﬁn.tg_ment.e-
allinizio

rendere pil trasparente il
processo insegnamento- -
apprendimento? [Eaes o

: allinizio |
| dell’anno I

1 punio L —




1;!




